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SPECIAL FEATURE｜ ITを駆使したニッチトップ戦略で大手に勝つ

整骨院向けレセコン市場を
独自の戦術で攻略

|成功のポイント|
医療機関のレセプトシステムを整
骨院専用に特化して作り上げ、ニッ
チな業界で価格競争に巻き込まれ
ることなく、顧客に寄り添うサポー
トとサービスで勝負してきたワー
ルド。また、業界初となる柔道整
復師養成学校への講師の派遣など、
業界発展に貢献する理念が同社を
支えています。

SPECIAL FEATURE : CASE01

株式会社ワールド
会長   織田　明
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中
小
企
業
が
、
大
企
業
に
対
抗
し
て
市

場
を
攻
略
す
る
場
合
に
、“
隙
間
”つ
ま
り

“
ニ
ッ
チ
”な
市
場
を
狙
う
戦
略
が
あ
り
ま

す
。
も
ち
ろ
ん
、小
さ
な
市
場
で
も
他
社
と

の
差
別
化
を
図
る
独
自
の
技
術
や
戦
略
が

必
要
で
す
。
今
号
は
Ｉ
Ｔ
技
術
と
と
も
に

優
れ
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
力
に
よ
っ
て
市
場

を
攻
略
し
た
２
社
を
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

整
骨
院
の
特
殊
な
レ
セ
プ
ト
作
成
に 

レ
セ
コ
ン
の
潜
在
的
需
要
を
見
出
し
て

創
業
前
は
薬
の
プ
ロ
パ
ー
会
社
の
営
業

担
当
と
し
て
、
整
骨
院
な
ど
に
消
炎
鎮
痛

剤
な
ど
を
卸
し
て
い
た
と
い
う
株
式
会
社

ワ
ー
ル
ド
の
織
田
明
会
長
が
、
初
め
て
整

骨
院
向
け
レ
セ
プ
ト
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
シ
ス

テ
ム（
以
下
、レ
セ
コ
ン
）と
出
会
っ
た
の
は

１
９
８
４
年
の
こ
と
で
し
た
。
医
療
施
設

が
健
康
保
険
組
合
な
ど
の
支
払
い
機
関
に

診
療
報
酬
を
請
求
す
る
た
め
の
レ
セ
プ
ト

（
診
療
報
酬
明
細
書
）を
作
成
す
る
レ
セ
コ

ン
の
普
及
率
は
今
や
１
０
０
％
近
く
で
す

が
、
当
時
は
病
院
や
医
院
に
お
い
て
も
ま

だ
ま
だ
一
般
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。 

健
康
保
険
組
合
な
ど
に
医
療
費
を
直
接

請
求
で
き
る
医
師
と
異
な
り
、
療
養
費
を

患
者
の
代
理
で
受
領
す
る
と
い
う
形
の
柔

道
整
復
師
は
、
事
前
に
患
者
の
自
筆
サ
イ

ン
を
レ
セ
プ
ト
に
も
ら
わ
な
け
れ
ば
な
り

ま
せ
ん
。
紙
の
レ
セ
プ
ト
を
デ
ジ
タ
ル
化

で
き
れ
ば
、
事
務
処
理
の
簡
素
化
の
メ

リ
ッ
ト
は
大
き
い
だ
ろ
う
と
レ
セ
コ
ン
に

目
を
つ
け
た
織
田
会
長
は
、
さ
っ
そ
く
業

界
の
現
況
と
大
阪
で
の
普
及
率
な
ど
を
調

べ
ま
し
た
。１
９
８
５
年
当
時
、柔
道
整

復
師
は
全
国
で
約
３
千
人
、
大
阪
府
下
で

約
７
０
０
人
。そ
の
中
で
レ
セ
コ
ン
を
導
入

し
て
い
る
の
は
30
人
だ
っ
た
と
い
い
ま
す
。

「
な
ぜ
普
及
が
進
ま
な
い
の
か
調
べ
る

と
、
当
時
あ
る
レ
セ
コ
ン
メ
ー
カ
ー
が
発
売

し
た
ば
か
り
の
オ
フ
ィ
ス
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
シ
ス

テ
ム
が
４
０
０
万
円
、
５
年
リ
ー
ス
契
約
で

月
７
万
円
半
ば
で
し
た
。
１
ヶ
月
１
０
０

枚
の
レ
セ
プ
ト
作
成
で
、
１
枚
あ
た
り
の
コ

ス
ト
が
７
０
０
円
強
、
手
が
出
な
い
の
が
実

情
で
し
た
。
そ
こ
で
約
半
額
ま
で
価
格
を

抑
え
る
こ
と
が
で
き
た
な
ら
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ

ン
ス
が
あ
る
の
で
は
と
考
え
た
の
で
す
」。

３
６
５
日
24
時
間
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
で 

顧
客
の
絶
大
な
信
頼
を
獲
得

資
金
援
助
し
て
く
れ
る
と
い
う
整
骨
院

経
営
者
と
の
共
同
経
営
で
会
社
を
設
立
。

す
ぐ
に
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
開
発
会
社
に
シ
ス

テ
ム
開
発
を
依
頼
す
る
と
と
も
に
、
織
田

会
長
自
身
も
整
骨
院
で
実
際
の
レ
セ
プ
ト

作
成
に
携
わ
り
、
保
険
請
求
の
実
務
を
一

か
ら
学
ん
だ
と
い
い
ま
す
。

１
９
８
７
年
９
月
に
、
大
阪
府
柔
道
整

復
師
協
同
組
合
主
催
の
展
示
会
が
開
か
れ

る
と
い
う
の
で
、
レ
セ
コ
ン
の
開
発
を
そ

れ
に
間
に
合
わ
せ
ま
し
た
。

「
と
こ
ろ
が
、
展
示
会
に
は
当
社
以
外
に

８
社
の
レ
セ
コ
ン
メ
ー
カ
ー
が
、
同
じ
よ

う
に
値
ご
ろ
感
を
訴
求
し
た
製
品
を
出
展

し
て
き
た
の
で
す
。
な
か
で
も
画
期
的

だ
っ
た
の
が
、
レ
セ
プ
ト
に
バ
ー
コ
ー
ド

を
自
動
印
刷
す
る
機
能
を
備
え
た
も
の
で
、

多
く
の
人
の
注
目
を
集
め
て
い
ま
し
た
」。 

価
格
競
争
に
陥
る
こ
と
だ
け
は
絶
対
に

避
け
た
い
織
田
会
長
は
、
他
社
と
い
か
に

差
別
化
を
図
る
か
を
模
索
し
始
め
ま
す
。

共
同
経
営
を
解
消
し
た
後
に
設
立
し
た
㈱

ワ
ー
ル
ド
情
報
シ
ス
テ
ム（
現
在
の
ワ
ー
ル

ド
）で
、バ
ー
コ
ー
ド
に
対
抗
で
き
る
も
の

と
し
て
Ｏ
Ｃ
Ｒ（
文
字
認
識
）※
自
動
印
刷
シ

ス
テ
ム
を
開
発
。
あ
わ
せ
て
始
め
た
の
が

３
６
５
日
24
時
間
の
サ
ポ
ー
ト
体
制
で
す
。

「
レ
セ
プ
ト
作
成
は
、
月
初
の
数
日
に
作

業
が
集
中
し
ま
す
。
当
時
、シ
ス
テ
ム
が
ま

だ
安
定
し
て
い
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
し
た

が
、ユ
ー
ザ
ー
も
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
に
不
慣
れ

で
、マ
シ
ン
に
ト
ラ
ブ
ル
が
あ
っ
た
り
す
る

と
大
変
困
ら
れ
ま
し
た
。
そ
れ
を
全
面
的

に
サ
ポ
ー
ト
す
る
こ
と
に
し
た
の
で
す
」。 

※ OCR（文字認識）…手書きや印刷された文字をカメラなどで読み取り、コンピュー
タが利用できるデジタルの文字コードに変換する技術

情報システム部では、プログラムの開発や納品
したレセコンの保守業務も手掛ける。
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業
務
終
了
後
の
電
話
は
留
守
録
で
受
付

け
、
ポ
ケ
ベ
ル
で
呼
び
出
さ
れ
た
社
員
が

折
り
返
す
と
い
う
ア
ナ
ロ
グ
な
も
の
で
し

た
が
、
他
社
は
ど
こ
も
真
似
が
で
き
ず
、

ユ
ー
ザ
ー
か
ら
は「
価
格
は
高
く
て
も
、

い
つ
で
も
対
応
し
て
く
れ
る
」と
い
う
高

評
価
を
得
て
、
信
頼
の
ワ
ー
ル
ド
ブ
ラ
ン

ド
を
定
着
さ
せ
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。 

脱
レ
セ
コ
ン
屋
を
宣
言 

開
業
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
事
業
へ

営
業
エ
リ
ア
を
大
阪
府
外
に
拡
大
し
な

が
ら
、
１
９
９
２
年
に
は
業
界
初
と
な
る

個
人
契
約
者
向
け
シ
ス
テ
ム
を
開
発
。
そ

れ
ま
で
に
得
た
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
、
ノ
ウ

ハ
ウ
を
活
か
し
て
、
開
業
を
目
指
す
個
人

向
け
サ
ー
ビ
ス
を
強
化
し
ま
し
た
。 

「“
脱
レ
セ
コ
ン
屋
宣
言
”
で
す
。
資
金

調
達
の
た
め
の
事
業
計
画
書
の
作
成
や
各

種
行
政
へ
の
申
請
手
続
き
な
ど
、
開
業
ま

で
の
全
行
程
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
事
業
に
注
力
す
る
こ
と
に
し
ま

し
た
。
超
高
齢
社
会
を
迎
え
て
医
療
費
の

高
騰
と
い
う
社
会
情
勢
か
ら
専
門
学
校
の

規
制
緩
和
が
あ
り
、
全
国
に
養
成
機
関
が

急
増
し
、
保
険
請
求
な
ど
の
講
義
も
行
う

よ
う
に
な
り
ま
し
た
」。 

今
日
の
柔
道
整
復
師
の
数
は
全
国
で
５

万
人
を
超
え
、大
阪
府
で
も
７
千
人
近
く
。

現
在
は
、
開
業
条
件
に
実
務
経
験
が
求
め

ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
た
め
、
開
業
の

ペ
ー
ス
は
落
ち
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す

が
、
ま
だ
ま
だ
市
場
に
余
地
が
あ
る
と
織

田
会
長
は
語
っ
て
い
ま
す
。 

「
病
院
や
医
院
向
け
の
レ
セ
コ
ン
市
場
は

大
き
い
だ
け
に
大
企
業
が
参
入
し
て
い
て

太
刀
打
ち
で
き
ま
せ
ん
が
、
ニ
ッ
チ
な
整
骨

院
向
け
レ
セ
コ
ン
市
場
だ
っ
た
か
ら
こ
そ

戦
え
ま
し
た
。
そ
し
て
当
社
の
場
合
、
ニ
ッ

チ
に
関
係
な
く
、
常
に
顧
客
の
お
困
り
ご

と
に
耳
を
傾
け
、
そ
の
解
決
を
図
る
こ
と

に
注
力
し
て
き
ま
し
た
。
そ
れ
が
現
在
の

成
功
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
」。 

７
年
前
に
売
り
切
り
の
リ
ー
ス
契
約
か
ら

月
額
契
約
に
変
え
、定
期
的
に
情
報
発
信
す

る
な
ど
、顧
客
と
の
関
係
を
よ
り
深
め
て
き

た
ワ
ー
ル
ド
。原
点
と
も
言
え
る
レ
セ
コ
ン
も

進
化
を
続
け
、「
自
主
審
査
」機
能
を
備
え
た

レ
セ
プ
ト
シ
ス
テ
ム「
れ
・
セ
ボ
ー
ン 

Ｎｅｏ
」

を
販
売
し
て
い
ま
す
。
今
後
は
、
２
０
２
６

年
以
降
の
完
全
デ
ジ
タ
ル
化
に
あ
わ
せ
た
ク

ラ
ウ
ド
シ
ス
テ
ム
の
開
発
と
、マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
と
の
㆒
体
化
が
進
め
ら
れ
る
保
険
証

へ
の
対
応
が
急
務
だ
と
語
っ
て
い
ま
し
た
。 

株式会社ワールド
代表者名／代表取締役　西村　陽介
本社／堺市北区北花田町３-27-26
TEL／072-255-4743　 
設立／1986年創業  1989年設立
資本金／1,000万円
従業員数／21名
事業内容／整骨院専用レセプトシステム「れ・セ
ボーン Neo」の開発・販売、請求団体入金管理運
用システム、保険請求講義（講師出向）、高度管理
医療機器等販売・賃貸、整骨院への就職支援など

㈱ワールド
ホームページ

サポート部では、システムの納品および操作説
明のほか、パソコンやプリンターの貸出も行う。

（西村 陽介社長）

（織田 明会長）

https://www.world-sys.com/
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SPECIAL FEATURE｜ ITを駆使したニッチトップ戦略で大手に勝つ

ポイントを活用した
マーケティング力に強み

SPECIAL FEATURE : CASE02

アイタート有限会社
代表取締役社長   下岡　功

|成功のポイント|
現在ではコンビニや飲食店で当
たり前のように使われているポ
イントサービスの仕組み作りに
携わった下岡氏。I T業界での
システム開発やコンサルティン
グ経験だけでなく、アパレル
メーカーの物流改革などのさま
ざまなキャリアがアイタートの
成功の源泉になっています。

さ
ま
ざ
ま
な
業
界
の
シ
ス
テ
ム
開
発
や

運
用
で
豊
富
な
実
績

大
手
ソ
フ
ト
ハ
ウ
ス
で
、
流
通
・
サ
ー

ビ
ス
業
や
金
融
業
の
業
種
・
業
務
シ
ス
テ

ム
の
開
発
な
ど
に
携
わ
っ
て
き
た
と
い
う

ア
イ
タ
ー
ト
有
限
会
社
の
下
岡
功
社
長
。

「
そ
の
会
社
で
シ
ス
テ
ム
エ
ン
ジ
ニ
ア

を
務
め
た
の
ち
、
営
業
と
し
て
顧
客
企
業

の
課
題
解
決
に
向
け
て
の
提
案
や
、
シ
ス

テ
ム
化
の
目
的
の
整
理
、
ビ
ジ
ネ
ス
要
件

の
整
理
、
シ
ス
テ
ム
設
計
・
シ
ス
テ
ム
開

発
、
運
用
設
計
と
Ｉ
Ｔ
の
上
流
か
ら
下
流

ま
で
を
担
当
し
て
き
ま
し
た
」。

そ
の
経
験
が
、
今
日
の
ア
イ
タ
ー
ト
の

強
み
に
つ
な
が
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。
例

え
ば
、
２
０
０
３
年
創
業
後
の
実
績
と
し

て
、
大
手
レ
ン
タ
カ
ー
の
シ
ス
テ
ム
構
築

の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト
に

参
画
し
、
約
３
０
０
名
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

の
進
捗
管
理
や
テ
ス
ト
計
画
に
携
わ
っ

た
ほ
か
、
大
手
ア
パ
レ
ル
企
業
の
物
流
改

革
や
、
不
良
在
庫
を
有
効
活
用
す
る
３
Ｒ

（
リ
ユ
ー
ス
・
リ
デ
ュ
ー
ス
・
リ
サ
イ
ク

ル
）
事
業
の
立
ち
上
げ
を
行
っ
て
い
ま

す
。
さ
ら
に
、
ア
ミ
ュ
ー
ズ
メ
ン
ト
パ
ー

ク
の
チ
ケ
ッ
ト
販
売
の
シ
ス
テ
ム
設
計

や
、
あ
る
フ
ァ
ス
ト
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
企
業

で
は
経
営
資
源
の
有
効
活
用
を
統
合
的

に
考
え
る
Ｅ
Ｒ
Ｐ
（
企
業
資
源
計
画
）
シ

ス
テ
ム
※１
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
の
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
業
務
に
も
携
わ
っ
て
き
ま
し

た
。
聞
け
ば
誰
も
が
知
っ
て
い
る
有
名
大

手
企
業
で
豊
富
な
実
績
を
積
み
上
げ
て

き
た
の
は
、
き
っ
か
け
と
し
て
下
岡
社
長

の
個
人
的
な
人
脈
が
あ
り
ま
す
が
、
ビ
ジ

ネ
ス
要
件
と
Ｉ
Ｔ
要
件
の
両
方
を
理
解

し
、
そ
の
バ
ラ
ン
ス
を
と
り
な
が
ら
企

画
、
設
計
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
、
さ
ら

に
は
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト

ま
で
を
こ
な
せ
る
同
社
の
強
み
が
理
由

と
い
え
ま
す
。

業
界
を
超
え
た
販
促
企
画
な
ど
で 

高
い
評
価
を
獲
得

さ
ら
に
同
社
が
優
位
性
を
発
揮
し
て
い

る
“
ニ
ッ
チ
な
領
域
”
が
、
か
つ
て
大
手

共
通
ポ
イ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
の
立
ち
上
げ
か

ら
携
わ
っ
た
実
績
を
背
景
に
、
ポ
イ
ン
ト

シ
ス
テ
ム
を
活
か
し
た
顧
客
管
理
や
商
品

管
理
を
ベ
ー
ス
と
し
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

力
で
す
。

ポ
イ
ン
ト
を
活
用
し
た
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
の
特
異
性
に
つ
い
て
下
岡
社
長
は

「
“
誰
が
何
を
買
っ
て
い
る
の
か
”
と
と

も
に
、“
こ
の
商
品
を
誰
が
買
っ
て
い
る

の
か
”
の
両
面
か
ら
把
握
す
る
こ
と
で
、

顧
客
に
響
く
販
促
、
広
告
を
打
つ
こ
と
が

で
き
る
」
と
語
っ
て
い
ま
す
。

な
か
で
も
、
複
数
の
業
界
や
企
業
グ

ル
ー
プ
が
加
盟
し
て
活
用
す
る
共
通
ポ
イ

ン
ト
シ
ス
テ
ム
は
、
互
い
の
顧
客
情
報
を

共
有
で
き
る
た
め
、
新
規
顧
客
の
開
拓
に

有
効
で
す
。
そ
れ
ま
で
に
日
本
に
な
か
っ

た
同
シ
ス
テ
ム
の
立
ち
上
げ
に
は
、
複
数

企
業
で
共
通
し
て
使
え
る
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

の
設
計
や
、
そ
れ
ぞ
れ
の
企
業
の
課
題
解

決
に
向
け
た
分
析
や
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
を

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
か
ら
導
き
出
す
こ
と
が
大

変
な
苦
労
だ
っ
た
と
か
。

ま
た
、
立
ち
上
げ
当
初
は「
自
社
の
顧

客
情
報
を
取
ら
れ
る
だ
け
な
ん
じ
ゃ
な
い

か
」と
い
う
懸
念
を
持
た
れ
る
こ
と
も
あ

り
、
共
通
ポ
イ
ン
ト
に
加
盟
す
る
メ
リ
ッ

ト
を
理
解
し
て
も
ら
う
た
め
の
努
力
が
必

要
だ
っ
た
そ
う
で
す
。
そ
れ
が
最
近
で

は
、
下
岡
社
長
が
企
画
し
た
販
促
の
一
例

と
し
て
、
大
手
外
食
チ
ェ
ー
ン
ス
ト
ア
で

の
支
払
い
時
に
、
紳
士
服
販
売
チ
ェ
ー
ン

で
使
え
る
割
引
ク
ー
ポ
ン
を
発
券
し
た
と

こ
ろ
、
20
〜
30
％
の
利
用
率
が
あ
り
、
高

い
評
価
を
得
た
そ
う
で
す
。
こ
う
し
た
共

通
ポ
イ
ン
ト
の
有
効
性
か
ら
、
今
で
は
複

数
の
共
通
ポ
イ
ン
ト
が
立
ち
上
が
り
、
競

争
を
激
化
さ
せ
て
お
り
、
そ
う
し
た
な
か

で
下
岡
社
長
率
い
る
ア
イ
タ
ー
ト
は
、
独
※１ ＥＲＰ（企業資源計画）システム…企業の持つ経営資源を１カ所に集めて管理し、
有効活用するシステム

同社の経費や売上など、家族の協力を得ながら
管理・運営を行っている。
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SPECIAL FEATURE｜ ITを駆使したニッチトップ戦略で大手に勝つ

ポイントを活用した
マーケティング力に強み

SPECIAL FEATURE : CASE02

アイタート有限会社
代表取締役社長   下岡　功

|成功のポイント|
現在ではコンビニや飲食店で当
たり前のように使われているポ
イントサービスの仕組み作りに
携わった下岡氏。I T業界での
システム開発やコンサルティン
グ経験だけでなく、アパレル
メーカーの物流改革などのさま
ざまなキャリアがアイタートの
成功の源泉になっています。

自
の
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
を
確
立
し
て
い
る

よ
う
で
す
。

自
社
の
承
継
を
含
め
て 

次
代
へ
の
貢
献
を
模
索
中

「
ポ
イ
ン
ト
を
活
用
し
た
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
に
は
、
ア
プ
リ
や
サ
イ
ト
と
い
っ
た

メ
デ
ィ
ア
の
ノ
ウ
ハ
ウ
は
も
ち
ろ
ん
、
ビ

ジ
ネ
ス
ニ
ー
ズ
が
理
解
で
き
て
い
な
い
と

い
け
ま
せ
ん
し
、
さ
ら
に
は
メ
デ
ィ
ア
を

活
用
す
る
た
め
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
の
ノ
ウ

ハ
ウ
、
ま
た
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
分
析
す
る

ノ
ウ
ハ
ウ
も
必
要
で
す
。
事
業
会
社
は
、

あ
く
ま
で
も
売
上
を
伸
ば
す
こ
と
が
目
的

な
の
で
、
シ
ス
テ
ム
の
作
り
方
な
ど
に
つ

い
て
は
全
て
Ｉ
Ｔ
ベ
ン
ダ
ー
に
任
せ
た
い

部
分
で
す
が
、
Ｉ
Ｔ
ベ
ン
ダ
ー
は
ビ
ジ
ネ

ス
ニ
ー
ズ
を
把
握
し
き
れ
て
い
ま
せ
ん
。

そ
う
し
た
な
か
で
当
社
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
視

点
で
シ
ス
テ
ム
の
開
発
に
必
要
な
Ｒ
Ｆ
Ｐ

（
提
案
依
頼
書
）※2
を
作
成
す
る
こ
と
が
で

き
、い
わ
ば
、シ
ス
テ
ム
開
発
者
と
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
の
中
間
に
位
置
す
る 

“
ニ
ッ

チ
な
領
域
”で
、
他
社
と
比
較
さ
れ
る
こ

と
の
な
い
実
績
を
重
ね
ら
れ
て
い
る
の
が

強
み
と
い
え
る
で
し
ょ
う
か
」。一
方
で
、

市
場
が
特
定
少
数
と
い
う
こ
と
で
顧
客
の

幅
を
広
げ
る
の
に
時
間
が
か
か
る
点
を
デ

メ
リ
ッ
ト
と
し
て
挙
げ
て
い
ま
す
。

今
後
に
つ
い
て
は
、「
こ
こ
ま
で
共
通

ポ
イ
ン
ト
が
増
え
、
さ
ら
に
企
業
が
独
自

に
展
開
し
て
い
る
ハ
ウ
ス
ポ
イ
ン
ト
も
あ

る
の
で
、
ユ
ー
ザ
ー
に
と
っ
て
煩
雑
に

な
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
こ
の
課
題
を
解

決
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
提
案
で
き
な
い
か

と
考
え
て
い
ま
す
。
ま
た
、
高
齢
社
会
で

人
口
の
多
く
を
占
め
て
い
る
50
代
か
ら
70

代
の
方
に
も
公
平
に
便
益
を
享
受
で
き
る

仕
組
み
を
企
画
し
た
い
と
思
い
ま
す
」。

創
業
か
ら
20
年
。
現
在
の
下
岡
社
長
が

思
い
を
寄
せ
る
の
は
地
場
の
振
興
や
、
自

社
の
事
業
承
継
で
す
。

「
こ
れ
ま
で
東
京
を
中
心
に
仕
事
を
し

て
き
ま
し
た
が
、
本
社
を
置
く
堺
に
は
ま

だ
ま
だ
デ
ー
タ
を
活
用
し
き
れ
て
い
な
い

企
業
も
多
く
、
ポ
イ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
な
ど

の
仕
組
み
を
活
用
す
る
こ
と
で
、
堺
の
企

業
に
貢
献
で
き
た
ら
と
考
え
て
い
ま
す
。

ま
た
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
後
の
実
装
に

つ
い
て
は
、
外
部
人
材
を
活
用
で
き
た
ら

と
思
い
ま
す
し
、事
業
承
継
も
踏
ま
え
て
、

当
社
の
ノ
ウ
ハ
ウ
の
活
用
や
継
承
に
興
味

の
あ
る
企
業
と
ご
縁
が
あ
れ
ば
話
を
し
て

み
た
い
と
思
い
ま
す
」。

※２ RFP（提案依頼書）…システム開発を依頼する企業が必要な条件をまとめ、発注先
候補の事業者に具体的な提案を依頼する文書

アイタート有限会社
代表者名／代表取締役社長　下岡　功
本社／堺市北区長曽根町545-13-307
E-mail／shimooka@itart.jp　 
設立／2003年設立
資本金／300万円
従業員数／４名
事業内容／ITの企画・コンサルティングと
マネージメント

プロジェクト全体のマネージメントを得意とす
る同社の「業務改善提案書」サンプル（抜粋）

mailto:shimooka@itart.jp
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機能性と高付加価値を追求した
スクリーン印刷に強み

イチ堺 オシ！の
クリーンルームで大型サイズの
印刷が大きな差別化に

1974年にラジオの銘板の印刷から
スタートした株式会社マツダスク
リーン。スクリーン印刷のあらゆる
材質に印刷できることや機能性のあ
るインキがあること、曲面や立体に
も対応できることといった特長を活
かし、かつてはビデオカメラや液晶
プラズマテレビなどの最先端の家電
製品、さらにはプリクラ機の目隠し
カーテンの印刷加工へと事業を拡大
してきました。

そうしたなかで導入した1550mm
×2750mm まで印刷できる大型ス
クリーン印刷機は業界最大級で全国
にも数社しか所有していないとか。
さらに同社では印刷工場をクリーン
ルームにしており、こうした清浄度
の高い環境で大型サイズの印刷がで
きる会社は他にないといいます。現
在は医療器具に使われる粘着印刷な
ども手がけています。

独自の発想と高い技術力で
これまでにない導光板を開発

このように同社は高い機能性と付
加価値を追求したスクリーン印刷を
強みとしており、最近では、アクリ
ル板の面上が均一に光るように特殊
加工された導光板の開発に成功して
います。既存製品と異なって自由自
在にカットして使用できるほか、ど
の角度からもきれいに見えるのが特
長です。
「開発にあたってはインキを調合す

る専用機も自社内に装備し、原材料
の配合比率や印刷技法の試行錯誤を
繰り返しでしたが、この技術が高く
評価されて、昨年には大阪府の『大
阪ものづくり優良企業賞2022』の審

査委員特別賞を受賞しています」と
中元良営業部長は語っています。

同社の高い技術開発力がいかにし
て培われているのかという問いには

「かつては不良品を出さないことが評
価されてきましたが、今の時代に勝ち
残るために当社では『どういうチャ
レンジができるか』『何か創意工夫で
きることはないか』を追求しており、
例えば、さわってはいけない、汚して
はいけないとされた導光板も、さわっ
てもいいものを作れないかという発
想から製品化を実現。特許も取得し
ており、施工時の作業性が向上した
と喜ばれています」と話しています。

一般消費者に向けた
自社ブランドの展開も視野に

今日、コインゲームの盤面などの
アミューズメント設備をはじめ、建
材や自動車、照明、雑貨など幅広い業
界に貢献している同社ですが、今後
の展望として、一般消費者を対象と
したB to Cビジネスにも注力してい

きたい考えです。
「当社としてはすでに幼児向けの名

前シールなどのグッズを『やくだち』
ブランドで展開していますが、アク
リル板の魅力が広く認知されるよう
になった今、アニメファンに向けた
グッズなど、新たな需要を獲得でき
るのではと期待しています。一方で
脱プラが叫ばれるなか、当社も再生
アクリル板の活用に積極的に取り組
んでいきたいと考えています」。

2025 年に大阪で開催予定の日本
国際博覧会の会場作りでも、同社の
独自性の高い技術が貢献できる場が
ないかと期待が高まっています。

■申請手続きの支援
大阪府「大阪ものづくり優良企業賞
2022」の応募に際し、申請手続きを
支援していただきました。
■堺市先端設備等導入支援補助金
新型コロナウイルス感染症の影響下
で、労働生産性を向上させる先端設
備の導入に係る経費を補助していた
だきました。

活用した事業メニュー

スクリーン印刷の魅力について「発色が美しく、液状であれば何でもインキに配合することができる
ので、ステンドグラス風の意匠を施したハガキなど、表現の可能性は無限です」と語る中元営業部部長。

プラスチックをカットするランニングソー。幅2465
㎜、奥行2440㎜、厚み100㎜まで対応できる。

大型スクリーン印刷機で印刷されたアクリル
板の使用例。得意とする木目調やステンレス
調印刷は建材分野でも活かされる。

株式会社マツダスクリーン

代表者名／代表取締役　松田　好隆
本社／堺市東区石原町１-123-２
TEL／072-258-0002
設立／1974年設立
資本金／1,000万円
従業員数／30名
事業内容／印刷事業（シルクスク
リーン・精密微細スクリーン・パッ
ド印刷）、印刷関連事業（印刷部
材品の加工・組み立て・取付け）

㈱マツダスクリーン
ホームページ

http://www.matsuda-screen.co.jp/
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INFORMATION
堺市産業振興センターからのお知らせ

⑦堺IPC PRESS

堺市産業振興センター保証付き融資(有担保)のご案内
　堺市産業振興センターでは、当センターが債務保証を行う、資金使途に応じた融資制度(有担保)をご用意しております。

	 ・堺市中小企業活力強化資金(設備資金向け)
	 ・堺市経営安定特別資金(運転資金向け)
　	 　　貸付利率：１．０％ ～ １．４％（固定金利）
　	 　　保証料率：０．５％ ・ ０．７％（特別料率）

※設備資金・事業承継資金として利用される場合は保証料率が、全額堺市負担(お客様負担ゼロ)となります。
※�上記の他、創業者向けの融資制度もございます。詳しくは、堺市のホームページをご覧になるか、取扱金融機関や堺市産業振興セン
ターまでお問合せください。

「第95回東京インターナショナル・ギフト・ショー」に堺の
伝統産業品等を取扱う5社が出展！
　堺市産業振興センターでは、堺の伝統産業品及び伝統産業品と親和性のある製品の販路開拓を積極的に行う企業を支援するため、日
本最大級の国際見本市である東京インターナショナル・ギフト・ショーへ共同出展を行っています。
　令和5年2月に開催される「第95回東京インターナショナル・ギフト・ショー春2023・LIFE×DESIGN」では、堺の伝統産業品等
を取扱う市内企業5社の出展に加え、注染（浪華本染め）の実演、sakai kitchenのPRを行います。会場にお越しの際は、ぜひ堺ブー
スにお立ち寄りください。

SCKサービスセンター 入会キャンペーンのご案内
～月 ７々００円で充実した福利厚生サービスがご利用いただけます～
　慶弔給付や健康診断補助をはじめ、宿泊補助、ゴルフ場利用補助、各種チケットや
商品の割引あっ旋など、幅広い福利厚生サービスを非営利で提供しています。
　令和５年３月10日まで、入会キャンペーンを実施中！入会金が無料になる他、入
会人数に応じた商品券のプレゼントなどの特典を設けています。
　この機会にぜひご入会ください。
●期間：～令和５年３月10日（金）
●キャンペーン特典：	�①通常１人500円の入会金が全員分無料
	 ②ジェフグルメカード1,000円分を入会人数分プレゼント
	 ③キャンペーン期間中の入会人数により、商品券をプレゼント
　※�上記の①～③のご入会特典の他に、未加入事業所をご紹介いただいた方へのご紹
介特典もございます。

お問合せ先　堺市産業振興センター　勤労者福祉サービス課（愛称：SCKサービスセンター）　
TEL：072-255-1515　FAX：072-255-5151　ホームページ：https://ｗｗｗ.sck.or.jp 　Email：kousei@sck.or.jp

お問合せ先　堺市産業振興センター　経営支援課　TEL：072-255-1223   FAX：072-255-1185

お問合せ先　堺市産業振興センター　金融支援課　
TEL：072-255-8484 / FAX：072-255-5162 / （融資お客様専用フリーダイヤル）0120-072-232
ホームページ： https://www.city.sakai.lg.jp/ から「堺市中小企業融資制度」で検索してください。

入会キャンペーン詳細

資料請求・お問い合わせ 未加入事業所ご紹介

第95回東京インターナショナル・ギフト・ショー春2023・LIFE×DESIGN《出展企業》
　株式会社ナカニ（注染）
　角野晒染株式会社（注染）
　株式会社正義刃物製作所（堺打刃物）
　株式会社河辺商会（キッチン雑貨）
　Fullcolor株式会社（エポキシレジン雑貨）

■ 会期	 令和5年2月15日（水）～2月17日（金）
	 　　　各日10時～18時（17日のみ17時終了）
■ 会場	 東京ビッグサイト　〒135-0063　東京都江東区有明3-11-1
■ 来場者数　200,000人程度（令和4年2月実績：延べ192,334人）
■ 主催	 株式会社ビジネスガイド社　インターナショナル・ギフト・ショー事務局
	 　　　オフィシャルサイト：https://www.giftshow.co.jp/tigs/95tigs/

SCKキャラクター
エッシーくん

入会するなら
今がチャンス!

https://www.sck.or.jp/wp-content/uploads/files/%E3%82%AD%E3%83%A3%E3%83%B3%E3%83%9A%E3%83%BC%E3%83%B3%E3%83%81%E3%83%A9%E3%82%B7.pdf
https://www.sck.or.jp/contact_us
https://www.sck.or.jp/document/invite
https://www.city.sakai.lg.jp/
https://%EF%BD%97%EF%BD%97%EF%BD%97.sck.or.jp
mailto:kousei@sck.or.jp
https://www.giftshow.co.jp/tigs/95tigs/


INFORMATION
堺市産業振興センターからのお知らせ

⑧ 堺IPC PRESS

●南海高野線中百舌鳥駅より約300m●Osaka Metro御堂筋線なかも
ず駅より約300m※駐車場は、隣接の来客用駐車場（無料）がござい
ますが、できるだけ電車・バスなどの公共交通機関をご利用ください。

至宿院

至堺東

至三国ヶ丘

至松原

至河内長野南海高野線

国道310号

至河内長野大阪公立大学●

泉北高速線
至光明池

大阪中央環状線

堺富田林線

なかもず駅

中百舌鳥駅

御
堂
筋
線

常
磐

浜
寺
線

北堺警察署●
至天王寺

至浜寺

公益財団法人  堺市産業振興センター

●堺商工会議所会館
●株式会社さかい
　新事業創造センター

N

O
saka M

etro

〒591-8025　堺市北区長曽根町183-5

TEL.072-255-3311（代）FAX.072-255-5200

https://www.sakai-ipc.jp/

堺市産業振興センターでは、経営相談や技術開発支援、各種セミナーなど研修に関する
事業、堺市内中小企業に対する融資関連事業、地場産業の紹介・製品展示・販路開拓に
関する事業、情報誌やホームページ・メールマガジンなどによる産業情報発信、福利厚生
事業、イベントホールや会議室などの貸出事業と多種多様なサービスでビジネスをサポー
トしています。

中小企業を
全力応援

貸会場のご案内「イベントホール・セミナー室・会議室」
　イベントホールをはじめ、コンベンションホール、
大小会議室、セミナー室、小ホールなど、幅広く対
応可能な14会場をご用意しており、会議、研修会、
講演会、展示会、パーティなど様々な用途でご利用
いただけます。空き状況はインターネット上（堺市
施設予約システム）でご確認いただくか、お電話に
てお問い合わせください。

【利用時間】9：00～21：00
【休 館 日】年末年始（12月29日～翌年1月3日）
【駐 車 場】約230台（無料）
【最寄り駅】中百舌鳥（なかもず）駅から約300m

セミナー室３（スクール形式）

ミーティングルーム（会議形式）

　令和４年10月13日（木）、堺市民芸術文化ホール（フェニーチェ堺）において、「令和4年度堺優良従業員・堺技能功労者表彰式」が開催
されました。
　「堺優良従業員表彰」は、堺市内の事業所等に勤務する従業員で、特に企業の発展に貢献があった方々をより広く顕彰し勤労意欲の
向上に資すること、また「堺技能功労者表彰」は堺市内で功労顕著な技能者の社会的・経済的地位と技能水準の向上を図ることを目的
として、堺市と堺商工会議所が共催で、毎年実施しているものです。
　今年は130名（66事業所）が栄えある表彰を受け、それぞれ永藤堺市長・葛村堺商工会議所会頭連名の表彰楯が授与されました。
　各部門別表彰内訳（順不同・敬称略）は以下のとおりです。

《堺優良従業員表彰》127名
◆永年表彰 82名	 対　象：勤続10年以上、勤続20年以上、勤続30年以上、勤続40年以上、勤続50年以上
◆功労者表彰 39名	 対　象：勤続年数を問わず、特に功労があった従業員
◆産業ルネサンス表彰 6名	
対　象：�新商品・新サービスの開発、生産・環境分野での技術開発等、独創的なアイデアや新しい手法等を考案することで、地域経済

の再生・発展に貢献した従業員またはグループ
受賞者：�小野　淳也（株式会社クボタ　堺製造所）、嶋本　典幸（株式会社樋原製作所）、平　将幸（太陽パーツ株式会社）、新田　純

也（株式会社松本機械製作所）、二宮　辰彰（株式会社クボタ　堺製造所）、野間口　淳（シャープ化学工業株式会社）
《堺技能功労者表彰》3名	
対　象： 堺市域の産業振興及び業界全体の振興・発展に貢献している功労顕著な技能者
受賞者： �小畑　久子（株式会社薫明堂）、鶴田　浩也（鶴田電設株式会社）、馬場　一次（株式会社山脇刃物製作所）
受賞者氏名等、詳細につきましては、堺市ホームページ（下記アドレス）をご覧ください。
https://www.city.sakai.lg.jp/sangyo/careerweb/kigyo/saiyo_techaku_ikusei/hyoshoshiki.html

令和５年1月の記事

令和４年度 「堺優良従業員・堺技能功労者表彰式」
―企業・地域経済発展など功績のある130名を表彰―

イベントホール（展示会形式）

お問合せ先　堺市産業振興センター 貸会場　
TEL：072-255-0111　

ホームページ：https://www.sakai-ipc.jp/

https://www.city.sakai.lg.jp/sangyo/careerweb/kigyo/saiyo_techaku_ikusei/hyoshoshiki.html
https://www.sakai-ipc.jp/bizsupport/conferenceroom/index.html
https://www.sakai-ipc.jp/
https://www.city.sakai.lg.jp/sangyo/careerweb/kigyo/saiyo_techaku_ikusei/hyoshoshiki.html
https://www.sakai-ipc.jp/
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「
学

創業者の理念を継承しつつ
積極的な事業拡大を目指す
代表取締役  谷口 和也さん

⑨堺IPC PRESS

（谷口 和也社長）

株式会社シフト
堺市中区深井北町770-１
TEL.072-270-2001 
代表者名／代表取締役　谷口 和也 
設立／1994年設立
資本金／1,000万円 
従業員数／17名 
事業内容／工業用・自動車用ケミカル品の製造
及び販売、工業用潤滑剤の開発・製造及び販売、
SCRシステム専用尿素水の販売  

同社が追求するのは、顧客や時代のニーズに応え
る高付加価値製品の開発。人体や環境への負荷を
低減した製品やマスキング不要で作業性を高めた
自動車の下回り防錆剤など独自性の高い製品で競争力を高めている。

㈱ シフト
ホームページ

http://www.shift-kk.co.jp/


2 堺IPC PRESS

堺のものづくりから生まれた逸品堺のものづくりから生まれた逸品

筒井達也代表とご家族

さまざまな素材と加工法で
人生の記念日を彩る一点もの

Kala Craft（カーラークラフト）

筒井達也代表が好きなハワイの言葉で「無限」を意味する「Kala」が
社名の由来。ロゴカラーの水色と茶色もハワイの海と椰子の木を表現
しているそうです。

工業科出身で機械をさわったりデータを作ったりするのを得意とし
ていた筒井代表は、会社勤めの傍ら本格的にレーザー加工機を入れて
キーホルダーなどの製造を請け負っていましたが、やがて副業の方が
忙しくなり独立開業したのが 2018年のことです。

量産品は何台も加工機を抱えている企業には勝てないからと、一般
消費者を対象としたオリジナルグッズにも注力し、今では売上も半々
に。今後は、最近導入した溶剤・UVプリンターやコンピュータ制御
の切断機（CNCルーター）を活用して、店舗や住宅の内装に使える立
体的な壁紙を手がけていきたいと語っています。

代表者名／代表 筒井　達也 
本社／堺市西区浜寺船尾町西5-142 
TEL／080-5338-5495    
設立／2015年設立 
従業員数／２名 
事業内容／フォトスタン
ドやウエルカムボード、
アパレル製品、ノベル
ティなどの企画製造

サーフボードをかたどったウエルカムボードや漆加
工された皿や表札のほか、刺繍を施した出産祝い用
ネームプレートなど、素材も加工法も多彩な「Kala 
Craft」のオリジナルグッズ。こうした個人を対象と
したフルオーダーのものづくりを始めたきっかけは、
代表自身の結婚式での体験だったとか。
「お金のかかる結婚式でウエルカムボードにまで多

くの費用をかけられないなか、既製品に良いものがな
く自分で製作しました。クオリティの高いものを手頃
な価格で提供できないかと考えたんです」。

ウエルカムボードなら結婚式当日のドレスの雰囲気
や二人の思い、好みなどをヒアリングし、いくつかの
デザイン案を提示。要望を聞きながら最終案を決定し
ますが、一度決まった後でも変更の希望を聞くそうで
す。「お客様にとっては一点もの。本当に納得された
ものをお届けしたいですから」。そうした丁寧なもの
づくりから、結婚式当日やその後に家で飾っている写
真も送ってくれる人もいたといいます。

ガラスや樹脂にも漆を密着させる漆職人や、中国で
紹介された超高透過ガラスなど、さまざまな出会いか
らさらに表現の幅を広げてきた筒井代表。
「結婚式だけでなく赤ちゃんの誕生、さらにはマイ

ホームづくりと、お客様の人生の中で少しでも長く関
わることができたら嬉しい」と語っています。

Kala Craft
ホームページ

https://kalacraft.net/
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堺に活気を、ものづくり応援マガジン

記事は次ページへ続きます▶▶Kala CraftKala Craft

さまざまな素材と加工法で
人生の記念日を彩る一点もの
さまざまな素材と加工法で
人生の記念日を彩る一点もの

堺のものづくりから生まれた逸品堺のものづくりから生まれた逸品

2022年12月末～2023年３月末頃まで堺市産業
振興センター1F「さかいモノてらす」で展示予定
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